Kontaktni mista pro podnikatele

Od 1l.ledna 2010 jsou na zakia8 13 aZz § 17 zakona 222/2009 Sb., o volném pohybu
sluzeb #izenaJednotna kontaktni mista (JKM). V Plzaiském kraji je JKM #zeno na
Magistratu ndsta Plzg — obecnim Zivnostenskénttagk na adrese Tylova 36, 306 32 Rize
Tato JKM poskytuji pomoc z@ajicim podnikatéim pisobicim v oblasti poskytovani
sluzeb, ale i spé¢bitelim, ktei zde ziskaji obecné informace o ockrapotebitele v jinych
statech Evropské unie.

JKM poskytuje:

a) informace nezbytné pro ziskani oprénirk poskytovani sluzby, mezén pati zejména
nélezitosti Zadosti o kontaktni Udaje sprélrdrgar, které jsou fislusné k viizeni
Zzadosti podle jinych pravnichealpisi,

b) obecné informace o pozadavcich tykajicich deamisopraveini k poskytovani sluzby
v jinych¢lenskych statech,

c) obecné informace o opravnych predtich proti rozhodnutim spravnich organ
0 moznosteclteSeni spar mezi poskytovatelem sluzby #&jpmcem sluzby nebo mezi
poskytovateli sluzby,

d) obecné informace o pozadavcich tykajicich seamghspatebitele v jinychilenskych
statech,

e) kontaktni Udaje sdruzeni nebo jinych préub osob, vetné Evropske sé
spofebitelskych sedisek, které mohou poskytovdiel sluzeb neboifjemaim sluzeb
poskytovat praktickou pomaoc.



